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III. NUESTRA GESTIÓN. ADMINISTRACIÓN 

Planeación 

En razón del estratégico proceso de planeación que se viene consolidando al 

interior de la institución, orientado por el Plan de Desarrollo Institucional, es que 

nuestra gestión ha sido eficaz con procesos donde permea la transparencia y los 

resultados. 

Con una historia de más de 139 años de servir  a la comunidad duranguense 

cumpliendo la noble tarea de formar a los profesionales de la educación, la 

Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado ha ido replanteando  su 

misión para responder a los retos que impone la   cambiante sociedad local, 

nacional e  internacional.  

En los albores de este nuevo siglo,  nuestra escuela ha definido con gran claridad  

su MISIÓN Y SU VISIÓN: Formar  profesionales de la educación con un alto nivel 

de calificación académica que en el marco de la filosofía humanista sean capaces 

de responder a los retos  que les demanda la realidad del siglo XXI.  Y, ser una 

institución de educación superior que forma profesionales de la educación en 

congruencia con las políticas y necesidades estatales, nacionales y mundiales, 

con personal docente de alta competencia académica capaz de desarrollar y 

promover la innovación y la investigación educativas, para responder a los retos 

que demanda un mundo globalizado. 

Para  el cumplimiento de su misión y visión, esta administración se  planteó   

nueve importantes objetivos estratégicos   en torno a los cuales se planea,  opera 

y evalúa toda la actividad institucional.  Así, se pretende que los profesionales de 

la educación  en  formación,  sean capaces de innovar los procesos educativos; 

que sean líderes, agentes de cambio y transformación de la realidad;  con 

excelencia académica y cuyo ejercicio profesional sea desempeñado con alto nivel 

de calificación.  Que formados  según   la filosofía humanista se apropien de los 

más altos valores  de la persona y la sociedad.  

Asimismo  nos hemos  propuesto consolidar a la escuela  como una institución de 

educación superior generadora de conocimiento y difusora de la cultura universal; 



garantizar la formación integral de los estudiantes  a través del desarrollo de 

actividades culturales y deportivas; elevar el nivel académico  de los docentes 

para que ofrezcan un servicio de alta calidad y competencia; propiciar la 

innovación educativa para fortalecer los procesos académicos que favorezcan la 

formación integral de los estudiantes  y promover y desarrollar la investigación 

educativa que genere nuevos conocimientos que permitan transformar la 

propuesta institucional.    

Derivados de los objetivos estratégicos, diez programas  dan vida  al trabajo de 

nuestra institución. 

El  Programa de  Planeación y Evaluación  Institucional  ha permitido  el 

planteamiento de metas y la valoración cualitativa y cuantitativa del alcance de las 

mismas.  Es a partir de este ejercicio  que se  formulan  nuevos retos. Con certeza 

se afirma que gran parte de las metas propuestas en el PDI 2007- 2013 han sido 

rebasadas, lo que implica que el PDI a la mitad de la gestión sea actualizado. 

El Programa de  Capacitación y actualización ha respondido al objetivo propuesto 

de ofrecer a nuestro personal docente, administrativo y de apoyo,  herramientas 

conceptuales, procedimentales y actitudinales que  los beneficien tanto en el 

ámbito laboral como en el personal,   contribuyendo así,  a elevar el nivel de 

desempeño de los trabajadores.      

El Programa de Investigación educativa, realiza esfuerzos por generar 

conocimiento mediante la realización de proyectos de investigación que dan 

cuenta de la realidad educativa de nuestro Estado.   

Con el Programa de  Mejoramiento de los Procesos Administrativos,   

pretendemos   ofrecer un servicio administrativo de gran calidad y calidez para sus 

usuarios.  La primera etapa de automatización de  dichos  procesos está en 

marcha en cuatro de sus áreas administrativas fundamentales.  

Mediante el Programa de Sistematización de la información, se busca mayor 

eficacia y eficiencia en  el servicio educativo que ofrecemos. El contar con un 

sistema integral para  la recuperación y procesamiento de la información,  nos 



permitirá la eficaz y expedita toma de decisiones. El avance en este rubro es 

también considerable. 

Sin lugar a dudas el  Programa de Mejoramiento de la Infraestructura y 

equipamiento, constituye uno de los retos  importantes   que tenemos, pues 

nuestra tarea exige contar con las condiciones óptimas de trabajo.  Se ha dotado 

principalmente  de equipos de cómputo y  multimedia a las diversas áreas de 

nuestra escuela.   

El Programa de Proyección Institucional nos ha permitido difundir entre   la 

sociedad duranguense  el trabajo  realizado en las distintas áreas de formación 

educativa. Esta labor de difusión  ha contribuido a fortalecer la identidad 

normalista que tanto nos enorgullece. 

En materia de vinculación institucional se han establecido importantes relaciones 

académicas, científicas y sociales,  tanto a nivel local como nacional. Ejemplo de 

ello es la conformación del Archivo Histórico de la Centenaria Escuela Normal del 

Estado, que se ha constituido en uno de nuestros principales y más importantes 

logros en este segundo año de gestión administrativa por el posicionamiento  de 

nuestra escuela en el concierto de las instituciones formadoras de docentes y de  

otras instituciones de educación superior que dan cuenta de su devenir histórico.  

Gobierno 

La Honorable Junta Directiva es el máximo Órgano de Gobierno de esta 

institución, está integrada por autoridades de la Benemérita y Centenaria Escuela 

Normal, directores de las anexas, catedráticos y la representación estudiantil. 

  



Durante el ciclo escolar 2008-2009 se llevaron a cabo seis reuniones de Junta 

Directiva y se destacan como acuerdos generales la  basificación  de docentes, la 

escrituración del predio donado por el Municipio de Durango, ubicado en la calle 

Paseo del Obispo del Fracc. Paso Real de esta ciudad, la aprobación de los 

calendarios escolares y organización de las actividades institucionales, así como 

la imposici·n de la Medalla ñJuan Hern§ndez y Mar²nò. Los acuerdos establecidos 

se cumplieron al cien por ciento. 

 

En materia de administración, se llevó a cabo el análisis y evaluación para el 

fortalecimiento de la estructura organizacional; se definieron los criterios y 

establecieron las estrategias para crear la Coordinación de Vinculación y 

actualizar la Coordinación de Psicopedagogía, estructura orgánica prevista para el 

ciclo escolar 2009-2010. De igual forma se revisaron los manuales y 

reglamentación existente para determinar su vigencia y necesidades de 

actualización; se planteó como reto la actualización del Manual de Organización 

de la Institución para 2009-2010. 

 

Para dar seguimiento al proceso de planeación y evaluación institucional, se llevó 

a cabo una evaluación parcial que dio cuenta del desarrollo del mismo. Esta, 

realizada mediante trabajo colegiado y toma consensada de decisiones, mostró 

los alcances esperados en muchas de las metas propuestas, así como las 

dificultades que frenaron el avance en otras. Con la información resultante de esta 

práctica evaluativa, se elaboraron los documentos denominados: Actualización de  

Metas 2009-2010 y Plan Operativo Institucional 2007-2013: Evaluación. 

 
Comunicación Institucional y Relaciones Públicas 
 

Durante el período que se informa, se fortaleció  la percepción social de una 

institución consolidada por su calidad académica y el impacto de sus actividades y 

programas, los esfuerzos se orientaron a incrementar la presencia de la 

Benemérita Escuela en la comunidad mediante un proceso sistemático y 



permanente de difusión de la vida institucional, de tal suerte que contribuyó a 

fortalecer la identidad normalista. 

La estrategia en la comunicación se refleja en la cobertura periodística y en otros 

medios tales como revistas, radio y televisión, donde se abordaron  temas 

académicos, cívicos, culturales, deportivos y de vinculación. 

La ByCENED estuvo presente en la comunidad a través de 73 publicaciones en 

medios de circulación local como El Sol de Durango, El Siglo de Durango, El 

Victoria de Durango, La Voz de Durango, Contacto de Durango, Contexto de 

Durango, visitas a los canales 10 y 12 de televisión e inserciones en la Revista 

Divulgación del Consejo de Ciencia y Tecnología del Estado de Durango y en el 

Semanario Regional Durango Informativo. 

La Página Web, como medio de información estratégico, se ha venido 

constituyendo en un factor medular en la difusión del quehacer institucional, en 

este sentido, la administración de éste medio virtual ha logrado con la participación 

de la estructura organizacional, fortalecer significativamente la comunicación tanto 

al interior como al exterior de la ByCENED, además de propiciar entre la 

comunidad normalista, un clima favorable para el uso de las tecnologías virtuales. 

En la estrategia de comunicación, se elaboró en colaboración con el Periódico el 

Siglo de Durango, un suplemento de 40 páginas que fue distribuido en la edición 

del día 5 de febrero de 2009, con motivo del 139 Aniversario de fundación de la 

Institución. 

Se integró un archivo fotográfico de carácter histórico, que permitió organizar y 

montar durante el mes de febrero la exposici·n gr§fica, ñ Una Mirada al pasado de 

la ByCENED ñ, que fue expuesta en el Paseo de las Alamedas, con motivo de la 

Conmemoración del 139 Aniversario de Fundación. 

Además se tuvo participación en diversas acciones entre las que destacan: 

 La elaboración del documento relativo al primer informe de gestión 

administrativa y la organización del evento de presentación en coordinación 

con la Unidad Staff. 



 La intervención del área, en la protocolización de un convenio institucional en 

colaboración con la Universidad Politécnica de Durango, con el objeto de 

establecer las bases para la realización de actividades conjuntas 

encaminadas a: realización del servicio social, estancias de alumnos; 

habilitación del personal docente con la oferta de programas de posgrado en 

diversas modalidades y de educación continua, dirigida a docentes y 

alumnos de ambas instituciones, además de generar proyectos de 

investigación de interés común,  entre otras. 

 

 La colaboración institucional para la extensión de convenio con el Instituto 

Nacional de Estadística, Geografía e Informática (INEGI), con el objeto de 

que los alumnos conozcan  la prestación del servicio público de información 

estadística y geografía que el organismo descentralizado oferta a la 

sociedad. 

 

 Promoción de dos videos Institucionales que documentan, el primer año de 

gestión administrativa y vivencias de la generación 2005 ï 2009, de las 

diferentes licenciaturas y que tuvo como foro la Ceremonia de Graduación 

2009, llevada a cabo en el Teatro Ricardo Castro. 

 

 La difusión informativa a través de la exposición de 23 periódicos murales, 

diseñados en un formato novedoso y atractivo que aplica las tecnologías 

actuales. 

 

 La organización de eventos de integración laboral relevantes para la 

institución, tales como: cena navideña, entrega en el mes de diciembre de 

cobijas al personal administrativo y de apoyo, ceremonia de entrega de 

reconocimientos de antigüedad a personal de la ByCENED y escuelas 

anexas, así como entrega de presentes en fechas significativas: 18 de 

diciembre 2008, 14 de febrero, 22 de abril y 10 de mayo 2009. 

 



 Apoyo a las actividades institucionales que solicitó el DIF Estatal para la 

entrega de útiles escolares en jardines de niños ubicados en la periferia, así 

como de regalos de navidad para niños de nivel preescolar, de la colonia 

Emiliano Zapata y fraccionamientos Guadalupe, San Gabriel, Joyas del 

Valle y Jardines de Durango. 

 
 

 Apoyo logístico en la Ceremonia de Graduación 2009, generación 2006 ï 

2009, de Bachillerato y 2005 ï 2009 de las diferentes Licenciaturas. 

Con el Programa de Diversificación de la Oferta Educativa,  la  ByCENED  se 

propone la reorientación e implementación de nuevas opciones educativas que 

respondan a las necesidades  y a los retos que la sociedad del siglo XXI enfrenta. 

Tenemos  avances en nuevas propuestas de oferta educativa tanto en la 

formación inicial como en educación continua y  posgrado.   

Eventos Especiales 

La difusión de la tarea emprendida hacia la sociedad ha sido dada a conocer a 

través de diferentes medios y eventos especiales, tales como ruedas de prensa a 

medios de comunicación impresos y electrónicos. 

 



Los eventos especiales extramuros en los que se tuvo participación a título 

institucional fueron: IV Simposium internacional ñEducaci·n y Valoresò, 

colaborando en la logística del mismo, moderando conferencias y en la 

presentación de libros. 

 

Por diversos motivos se presentaron a la comunidad carros alegóricos elaborados 

por el alumnado, con la orientación del personal de la ByCENED; asimismo se 

celebraron ceremonias especiales para conmemorar fechas alusivas al Día del 

Maestro, con la entrega de reconocimientos al personal; Convivio Navideño, 

Aniversario luctuoso del Lic. Juan Hernández y Marín, celebración de los Símbolos 

Patrios. De igual forma la instituci·n particip· en programas como ñag§rrate a la 

Vidaò, la ñKermesse de la Familiaò, y la Colecta anual de la Cruz Roja Mexicana. 



 

 

En otras acciones dignas de considerar, por primera vez en la historia de la 

ByCENED se hace entrega de Cédulas y Títulos Profesionales a los egresados de 

las Generaciones 2003 ï 2007 y 2004 - 2008 


